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“Vo e puede tensar el arco sin tener

wna diana a la gue apantar”
Lein Battiota Hberti (1404-1472)
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;Por qué este curso?

Una caracteristica comin a todas las
empresas de éxito, independientemente
de su tamano o sector de actividad, es su
capacidad para desarrollar su talento
directivo. Estas empresas comprenden y
asumen que el éxito de sus estrategias
depende que su organizacion solo puede
crecer en la medida en que crezcan sus
integrantes

La complejidad, el liderazgo, el tfrabajo en
equipo, la toma de decisiones, la
confianza, el compromiso, ...requieren un
lugar priviegiado en los modelos de
gestion de los Recursos Humanos. En este
sentido, el coaching ha demostrado su
validez y eficacia como metodologia
cientifica para llevar a cabo planes
personales, grupales y organizativos.

Conscientes de esta realidad, y desde nuestra experiencia, Fundesem, Key
Executive y Eurotalent hemos unido nuestras fuerzas para desarrollar un
programa de formacion que permita a los gerentes y directivos de las
empresas acceder a una formacion de primer nivel en el dmbito del
coaching ejecutivo. Fruto de esta colaboracion surge el Curso Superior de
Coaching Estratégico, a través del cual pretendemos alcanzar objetivos
como:

eFormar y guiar a los profesionales interesados en desarrollarse como
coaches ejecutivos.

*Profundizar en el conocimiento de las técnicas de coaching y
desarrollar las habilidades de coaching en las empresas.

e Acompanar a las empresas en la gestion del desarrollo, potenciacion
y fidelizacion del talento de sus personas.

*Crear un proceso de formacion que permita convertir el proceso de
coaching ejecutivo en un proceso habitual en la planificacion
estratégica del desarrollo profesional y personal de los recursos
humanos.

El titulo serd reconocido por la Asociacion Espanola de Coaching y
Consultoria de Proceso (AECOP) perteneciente a la European Mentoring and
Coaching Council (EMCC) ;
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Valores
inspiradores

Humanismo

“Tolerancia y respeto por la persona y
voluntad de desarrollo”

Liderazgo, rigor e innovacion

“Marcando la pauta para generar la
tendencia”

Alto nivel de exigencia y compromiso

“Involucracion individual y con el equipo”

Integridad y transparencia

“Desde la ética mas estricta”

“Superando sus expectativas”

“En esta la segunda década del
s X X1 debemos reinveniar el
concepto de humildad .
Tradicionalmente lo hemos
entendido como un actitud
pasiva y sumisa, de reaccion
ante las circunstancias, cuando
no, de falsa modestia.

La humildad, que procede del
latin “humus, la tierra fertil”,
significa en realidad el
cuestionamuento de las cosas , la
busqueda permanente de
aprendizaje, el desarrollo
wntegral y el crecimiento para
ayudar generosamente a los
demds a que sigan crectendo.
Esa humildad, sanamente

orgullosa marca la diferencia™

Juan Carlos Cubeiro
Presidente de Eurotalent.
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Qué es el
Coaching
Ejecutivo y qué
valor aporta

-Opfimizar su potencial
Tener éxito en una mision desamalladora

-Comprender y aceptar el nuevorol

-Mejorar el desemperio y lograr sus objefivos
Resolver problemas de desempefio o de confrbucion

~Resolver unasituacion problemética

-Vision, mision, volores, estrafegia

-Adaptarse a los fendencias del entomo
-Adaptarse a las fendencics delnegocio
ransitar hacia el combio de rol

___________i_____________

Sintonizar conla cultura de la organizacion

VENTAJAS DEL COACHING EJECUTIVO

Es una disciplina orientada al desarrollo del directivo
o profesional en tres niveles: personal, como lider de
un equipo y como miembro de una organizacion. Se
compone de un conjunto de técnicas vy
herramientas sistematizadas para llevar a cabo un
proceso de apoyo individualizado a la persona, para
que desarrolle fodo su falento, potfencias vy
capacidades.

Siendo un caftalizador de procesos de cambio,
busca activar el méximo potencial de la persona
mediante la reflexion confidencial con un coach al
qgque da a conocer su historia y su propdsito
profesional, para que le ayude a concretar su
compromiso con un plan de acciéon y le acompane
en la gestion del mismo hasta lograr su
cumplimiento.

La clave de este proceso de acompanamiento
radica en conseguir que el pupilo libere su talento a
través de la deteccidn de sus puntos fuertes, de sus
oportunidades de mejora y de la elaboracion y
seguimiento de unos objefivos acordes con su
proyecto profesional, cuyo cumplimiento se mide a
través de comportamientos observables.

La alianza de Fundesem y Eurotalent-Key Executive
proponiendo un Curso Superior de Coaching
Estratégico obedece al convencimiento de que la
calidad del tejido productivo espanol estd
directamente relacionada con su calidad directiva,
cuyo desarrollo depende de su enfrenamiento
especifico a fravés del Coaching Ejecutivo.

Desarrollo directivo contextualizado para que genere un valor apreciable tanto
para el directivo como para su organizacion.

Los expertos han calculado que la rentabilidad del coaching supera el 600%

(Manchester Inc.)

En los fres Ultimos anos, mds de cuatrocientas empresas en nuestro pais han
confimado que para potenciar el liderazgo a todos los niveles de su
organizacion, el coaching se ha revelado como una herramienta imprescindible.

Si menos del 10% de las estrategias (profesionales y organizativas) bien disehadas
se implantan adecuadamente, se estima que tras un proceso de coaching los
objetivos planteados se alcanzan en mas del 85%.
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Dirigido a:

Por sus especiales caracteristicas, este programa estd dirigido
a directivos y profesionales con experiencia, parficularmente
los siguientes:

« Gerentes y directivos de empresa que deseen adquirir
habilidades de coach.

» Profesionales de los Recursos Humanos que deban llevar
a cabo e implantar procesos de coaching.

« Consultores que desarrollen su actividad profesional en el
dmbito de los Recursos Humanos.

« Coaches que deban mejorar su formacion o actualizar
sUs conocimientos y experiencias.

« En general, cualquier persona que tenga a su cargo
equipos humanos.

Eriste un lugar en el aniverso que con toda seguridad puedes

AHdens Farley
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Metodologia de trabajo

Un programa como el que presentamos requiere de una
profunda interaccion teoria-practica, que permita aplicar en la
realidad cotidiana de los asistentes los conceptos, herramientas
y técnicas expuestas durante el programa. Por ello
trabajaremos con una metodologia basada de aprendizaje
experiencial:

. Debate y participacion activa de los asistentes. Se frata de
fomentarla reflexion, el didlogo y el infercambio de ideas.

. Observacion de sesiones de coaching en el aula.

. Durante el ciclo Il, cada participante recibe su propio proceso
de coaching estratégico en 4 sesiones, para vivir su experiencia
de coaching como pupilo.

. Finalmente, el participante realiza practicas reales como coach
estratégico, liderando varios procesos de coaching. Dispondrd
de sesiones especiales de supervision y puesta en comun en
grupos reducidos para confrastar la eficacia en la aplicacion
del proceso de coaching en la practica.
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Desarrollo y Duracion

El Curso Superior de Coaching Estratégico tiene una duracion total de
150 horas lectivas, distribuidas entre el Ciclo | (40 horas) y el Ciclo Il (115
horas).

El ciclo | consta de 40 horas lectivas, incluyendo sesiones prdcticas de
coaching en el aula.

El Ciclo Il consta de 115 horas lectivas, distribuidas de la siguiente de
manera:

. 65 horas de formacion en el aula

. 10 horas participando como pupilo en un proceso de coaching
individual

. 25 horas de prdcticas de coaching de cada uno de los alumnos.

. 15 horas de supervision en grupo reducido de las prdcticas

realizadas por los alumnos.
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Titulacion

CICLO I:

Como fitulado de los programas MASTER de
Fundesem, ahora puedes obtener la titulacion del
Master que realizaste, con |la ESPECIALIDAD EN
COACHING.

Si no eres titulado MASTER de Fundesem, también
podrds acceder a esta especializacion con la que
obtendrds el TITULO DE PROGRAMA SUPERIOR EN
COACHING ESATRATEGICO (Ciclo I).

CICLOII:

El alumno que supere el Ciclo Il obtendrd su
correspondiente titulo, emitido por Fundesem,
Eurotalent y Key Executive, de CURSO SUPERIOR EN
COACHING ESTRATEGICO. El fitulo serd reconocido
por la Asociaciéon Espanola de Coaching y
Consultoria de Proceso () perteneciente a
la European Mentoring and Coaching Council

EMCC

]
= H E [: 0 P European Mentoring &

Coaching Council
Www.aecop.nef v

AECOP es la Institucion de referencia del
coaching empresarial y ejecutivo de
Espafia.

The European Mentoring & Coaching

AECOP acredita a profesionales que
prueben haber reflexionado sobre si
mismos y que reconocen la necesidad
de la formacién y reflexion continuas
sobre su trabajo.

AECOP se abre también a ejecutivos,
directivos y profesionales que, sin
ejercer la profesion de coach, creen en
las habilidades y herramientas de
desarrollo personal y grupal que
proporciona el Coaching.

Council (EMCC) es la institucién que
promueve el conocimiento de las
mejores practicas en mentoring vy
coaching. El Consejo pan-europeo de
EMCC esta presente en los Paises que
han aceptado estas practicas de
manera  profesional,  técnica y
cientifica.

EMCC de validez europea a sus
certificaciones profesionales en ambas
practicas.
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Ciclo |

El objetivo del Ciclo | es adquirir, con un enfoque préctico y aplicado, un
conocimiento nuclear del coaching, las herramientas y método de trabajo que
se aplica en un proceso de coaching estratégico en la empresa.

El Ciclo | tiene una duracién total de 40 horas lectivas presenciales,
completadas con ejercicios, lecturas y tareas individuales, fuera del horario
lectivo.  Asimismo, en el aula se redlizardn sesiones de coaching para
desarrollar al méximo el aprendizaje prdctico del alumno.

1. COACHING: CONCEPTO Y APLICACIONES (20 horas)
— Origeny sentido del coaching
— Elcoaching y ofras disciplinas
— Modalidades de coaching
— Coaching desde el punto de vista de la estrategia de la empresa.
— Fundamentos del coaching

— Protagonistas del coaching . Competencias bdsicas de coach
descritas por EMCC/AECOP.

— Elpapel del coaching y el desarrollo del liderazgo.
— Elcoaching en diferentes escenarios estratégicos de las empresas.
— Elcoaching para marcar la diferencia.

2. METODOLOGIA DEL COACHING ESTRATEGICO (20 horas)

— Lasfases del proceso de coaching individual

— Las sesiones de coaching y sus objetivos

— Metodologia de la entrevista

—  Errores mds habituales durante el proceso

— La confidencialidad del proceso

— Elcoaching estratégico

— La primerasesion de coaching Individual

— Los objetivos mas frecuentes del proceso de coaching
—  Herramientas a utilizar durante la primera sesién.

— Desarrollo de las sesiones intermedias

— Laultimasesion y el cierre del proceso de coaching.
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Ciclo 1l

El objetivo del Ciclo Il es adquirir, con un enfoque prdctico y aplicado, un
conocimiento profundo y completo del coaching estratégico, su aplicacion
practica por parte del alumno que frabajard como pupilo y como coach
supervisado por un futor, asi como las diferentes aplicaciones de la metodologia
del coaching.

Para acceder al Ciclo Il el alumno deberd haber completado satisfactoriamente
el Ciclo 1.

El Ciclo Il consta de 115 horas lectivas, distribuidas de |a siguiente de manera:
« 65horas de formaciéon en el aula

+ 10 horas participando como pupilo en un proceso de coaching
individual

«  25horas de practicas de coaching de cada uno de los alumnos.

« 15 horas de supervision en grupo reducido de las practicas realizadas
por los alumnos.

1. AUTOCONOCIMIENTO EN EL COACHING (20 horas)
+ Aspectos clave en el proceso de coaching
« Coaching e Inteligencia Emocional
« Elpapel de la comunicacion
« Coaching Ejecutivo y PNL
«  Creenciasy cambio de hdbitos
« Los tres niveles de diversidad.
+ Estilos de Aprendizaje
« Diversigrama: personalidadesy evolucion

2. COACHING DE EQUIPO (15 horas)
«Coaching de Equipo
*Diagndstico de la situacion
Las seis claves de un equipo de VERDAD
+Visidn, misién y valores del equipo
*Desarrollo de la confianza
*Enfoque profesional de andlisis y toma de decisiones en el
equipo
*Reglas de compromiso y plan de accién del equipo
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3. COACHING ORGANIZATIVO : EL LIDER COMO COACH (10 horas)
« Ellidercomo coach
+ Cambio de paradigma y calidad directiva
«  Elcambio derol del lider para detectar talento
« Lapotenciacién del talento de los colaboradores
» Elvalor del liderazgo como talento directivo.
« Las 7 actividades del lider
»  Principales variables de clima
+ Habilidades de coaching para el directivo
« Lainteligencia emocional del lider
* La generacion de un clima emocionalmente inteligente
«  Proceso de coaching, momentos humanos. El jefe téxico.
«  Aufoandlisis

4. EL ROL PROFESIONAL DEL COACH (20 horas)

+  Elcoaching como ciencia, arte y vida

. El perfil del coach: Competencias bdsicas de coach
descritas por EMCC/AECOP. Habilidades especificas de

coaching

« Elperfil del Coach: puntos fuertes y oportunidades de
mejora.

«  Codigo de conducta. Valores. Efica. El codigo ético de
EMCC/AECORP.

« Coaching de Carrera profesional: Factores de éxito.
«  Construir una marca profesional a fravés del coaching.
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Juan Carlos Cubeiro
Profesorado Presidente de Eurotalent

O o (A
Referente espanol en Management, estd considerado uno h"m"m“' Ly m

de los mayores expertos espanoles en Talento, Liderazgo y W
Coaching (R i HE Iy ﬂ

Desde 1987 ha trabajado como consultor experto en Arthur Mﬂmm
Andersen, Coopers & Lybrand, Areté y HayGroup, donde fue
Director Europeo de Gestion y Desarrollo del Talento. En estos
anos ha dirigido proyectos de consultoria estratégica para
centenares de companias, entre ellas el 80% de las 500
mayores empresas espanolas. Con anterioridad, ha formado
parte de la Direccidn Mundial de Recursos Humanos de
Honeywell en Minneapolis (1987) y de la Universidad
Internacional Menéndez Pelayo (1981-1986) en Santander.

Desde 2001 es Presidente de Eurotalent logrando situarla como la empresa de
consultoria de referencia en coaching estratégico en Espana. Es el coach con mdas
experiencia y mayor nUmero de directores generales de nuestro pais.

Director de la Escuela Superior de Coaching y del Executive MPA (MBA basado
en las Personas) en San Pablo-CEU y del Curso Superior de Coaching de la Escuela
de Negocios Caixa Nova . Profesor de Liderazgo y Dinamizacién de Equipos en la
Universidad de Deusto desde 1997, profesor de Estrategia y Gestidn del talento en
San Pablo-CEU y ESADE, interviene como experto docente en diez de las once
mejores escuelas de negocio de nuestro pais

Autor de 25 libros, entre ellos la triogia de “La sensacion de fluidez”, libro de
gestion preferido por los directivos de nuestro pais, y la pentalogia del deporte,
iniciada con: “Liderazgo, empresa y deporte”, Premio ensayo de la Fundacion
Everis

Ponente de reconocido prestigio nacional e internacional, ha sido invitado a dar
conferencias en distintas ciudades de Espana y del mundo. Invitado como
experto en programas y debates especializados en television y radio, colabora
habitualmente con la prensa econdmica espanola, en diarios como  El
Economista, Infoempleo, Expansion y Cinco Dias, asi como con las revistas de
mayor prestigio como Emprendedores, Capital, Actualidad Econdmica o
Excecutive Excellence, entre otras.

Presidente de Honor de la Asociacion Espanola de Coaching (AECOP), Presidente
del Instituto Europeo de Gestion de la Diversidad en Espana y Consejero mundial
de HR.com la mayor publicacion electronica de su especialidad en el mundo.

Licenciado en Ciencias Econdmicas y Empresariales por la Universidad Auténoma
de Madrid y en Derecho por la Universidad Nacional de Educacion a Distancia
(UNED), diplomado en Marketing Internacional por la Saint Louis University
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Profesorado

Irene Martinez.

Licenciada en Psicologia y Licenciada en

Ciencias del Trabajo, postgrado en
Gestidn de Recursos Humanos y
graduada en el Programa de
Gerencia de Empresas de APD — CED.
Ha desarrollado su carrera profesional
en el dmbito de consultoria de
Recursos Humanos, como Directora en
KEY EXECUTIVE, en CREADE, y en la
empresa privada, como Jefe de
Desarrollo de Recursos Humanos en
COLEBEGA SA(COCA - COLA). Experta
en Desarrollo Directivo y Carreras
profesionales, Headhunting y
Evaluacion de Potenciales. Articulista
en prensa y ponente en Jornadas
especializadas. Profesora en Escuelas
de Negocios y Masters universitarios.

José Antonio Sainz

Director General de Eurotalent. Inicio
su singladura profesional en bancay
después como abogado en ejercicio.
Ha sido Director General de distintas
empresas y Diputado en las Cortes
Generales. En 1992 comenzd a trabajar
en una consultora internacional donde
fue Director del Gabinete Juridico, de
Desarrollo de Negocio y de Relaciones
Institucionales. Es profesor de
Habilidades Directivas de la
Universidad Comercial de Deusto.
Asimismo, es profesor de Masters de
RR.HH. en la Universidad Carlos lll e
ICADE y Coach de numerosos
directivos y politicos.

KEYEXEe(

Business School

Diego Orbea,

Gerente de Eurotalent. Licenciado
en Derecho por la Universidad
Europea de Madrid y Master en
Asesoria Fiscal en el Centro de
Estudios Financieros, ha sido director
de Recursos Humanos y de
Compras de Softway Consulting
S.A., compania dedicada al
desarrollo de software a medida. ha
gestionado y elaborado proyectos
de consultoria en Recursos
Humanos, tanto en desarrollo y
formacion como en seleccién de
personal. Ha desarrollado planes de
formacion para Isbdan, Telefénica de
Espana, o Fundaciéon Once, entre
ofras.

Enrique Ulloa,

Director de Eurotalent Noroeste.
Ingeniero Técnico por la universidad
de Barcelona; Executive MBA y PAD
por la Escuela de Negocios
Caixanova y PDD por el IESE. Con
anterioridad a su incorporacién a
Eurotalent fue Director General
Agropecuario de Saprogal para
Espana. Actualmente es Socio
Director de Atelier Grafica Visual, de
Ideo Business y de Nazcan
Consulting, y colabora como
profesory en la direccion de
programas como el MBA part time o
el Programa de Alta Direccién de la
Escuela de Negocios Caixanova.
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Profesorado

Esther Delgado

Licenciada en Psicologia por la Universidad de Valencia,
Master en Marketing y graduada en Gerencia en |ESEE.
Especializada en desarrollo y mejora profesional de directivos y
ejecutivos, como docente en formacién de habilidades
directivas e inteligencia emocional, y coach para ejecutivos.
Con mds de 15 anos de experiencia profesional, ha sido
consultor en Deloitte y Directora de Formacién y Desarrollo en
Lubasa, asi como. Docente en Escuelas de Negocios y
Universidades

Santiago Puebla

Licenciado en Econdmicas por la Universidad Complutense
de Madrid, MBA Corporafivo , Diplomado en Coaching
Ejecutivo por la Universidad San Pablo-CEU.

Coach Profesional Sénior. Socio certificado por AECOP
(Asociacion Espanola de Coaching y Consultoria de Procesos).
Ha desempenado puestos de gran relevancia en Espana y en
Europa, en organizaciones multinacionales de los sectores de
Distribucion  (Decathlon), Banca (Kutxa).e industrial (Iturri
Industrial Group). Ponente y profesor en varias escuelas de
negocio y Mdster MBA y executive de reconocido prestigio.

Laura Mari

Licenciada en Psicologia de las organizaciones, Master en
Recursos Humanos y experta en Inteligencia Emocional gracias
a su formacién internacional. Ha dedicado los Ultimos 12 anos
a la consultoria de empresa y a la Inteligencia Emocional.
Especialista en la medicién de la Inteligencia Emocional estd
certificada por Essi Systems para utilizar la herramienta EQ MAP.
Consultora en IE. Posee una dilatada experiencia en
formaciéon y consultoria en empresas de diferentes sectores:
automocidén, laboratorios  farmacéuticos,  construccién,
alimentacion, servicios, etc. Algunos de su trabajos en el drea
de inteligencia han sido aplicados a empresas como Danone,
Amgen, Matutano, Unilever, Philips, Comsa,

Douglas Mc Encroe

Licenciado en Humanidades por la Universidad de Sydney, vy
diplomado en Psicologia de las Organizaciones por el Instituto
Tavistock. Estd acreditado como senior coach por CCL,
Newfield y AECOP. Director General de Douglas McEncroe
Group. Aporta 25 anos de experiencia como coach egjecutivo
y ha trabajado como experto en desarrollo directivoy
coaching para relevantes multinacionales en todo el mundo.
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Profesorado

Nuria Sdez

Licenciada en Derecho con un Post grado en Marketing y
gestién de empresas. Mdster Practitioner certificada por el
IPH y Coach profesional cerfificada por AECOP
(Asociacion Espanola de Coaching y Consultoria de
Procesos). Profesora y conferenciante en la Escuela de
Negocios Aliter y la Escuela de Negocios CESMA. Trabajé
Coaching con C mayuscula para Lider Coaches con
Robert Dilts en la Universidad Franciscode Vitoria.
Desarrolla  programas de desarrollo  personal en
organizaciones:  Coaching, liderazgo, inteligencia
emocional y demds habilidades directivas. Consultora en
proyectos de cambio y transformacidén organizacional.

Carmen Valls

Licenciada en Ciencias Bioldgicas por la Universidad
Complutense de Madrid, y Diplomada en Magisterio por
ESUNI. Ha sido Directora de Formacién a Clientes de Cap
Gemini. 20 anos de experiencia en consultoria de
organizacién y coaching ejecutivo. Miembro de la junta
directiva de AECOP, formadora y directora del Programa
de Coaching de La Salle IGS.

Carlos Herreros

Master of Sciencie in Magement por la London Business
School. Socio Director de HFC Consultores. Presidente de
AECOP. Md&s de 25 anos de experiencia en coaching vy
desarrollo directivo. Colaborador de Tea-Cegos y profesor
colaborador en diversas universidades y escuelas de
Nnegocios.

Manuel Seijo

Licenciado en Derecho. Director de Leister Consultores y
Secretario General de AECOP. Director del IEEPP
(empresa dedicada a la formacion en psicologia clinica y
organizacional). Dirige el "Programa de Formacién de
Consultores Modelo Tavistock™. 15 anos de experiencia en
consultoria de desarrollo organizacional y cambio cultural
en diversas empresas.
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Precio y descuentos

CICLOI: 785 €

CICLO11: 3.850 €

A los alumnos que readlicen durante el curso académico

(septiembre 2010-agosto 2011) EL Ciclo | y Ciclo Il se les aplicard un
descuento del 15% sobre la matricula del Ciclo .

Duracidén y calendario

CICLO I: 40 horas

1,8,15,22 Febrero
1,8,15,22 Marzo

CICLOI: 115 horas

29, 30 Mar

5,6,12, 13,19, 20, 26, 27 Abr
3,4,10,11,17,18, 24, 25, 31 Mayo
1,7.8 Junio

Se realizard en la sede de Fundesem en Alicante

* Fundesem se reserva el derecho de variar el calendario de este
programa, previo aviso a los asistentes.

i
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Informacioén y matricula

Informacion: bortuno@fundesem.eé
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